
 
Widerrufsformular – Feedback ist uns wichtig! 
(Bitte dieses Formular bei Widerruf immer ausfüllen) 

 
Nicht zufrieden? Schade! Wir versuchen alles, damit unsere Kunden immer zufrieden sind, 
machen viele Qualitätskontrollen und suchen unsere Lieferanten sorgfältig aus.  
Gerne möchten wir wissen, was dir nicht gefallen hat, damit wir uns auch in Zukunft 
kontinuierlich verbessern können. Reklamationen sind bei uns Chef-Sache. Sende deine 
Ware bitte an : 
 
BLACK MOUNTAIN HERITAGE 
Roderik Bojanowski 
Ammergaustraße 92 
26123 Oldenburg 
Deutschland  
 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf 
der folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 
 
 
Bestellt am: ________________________   
 
Erhalten am: _______________________ 
 
Bestellnummer/ Rechnungsnummer: _______________________ 
 
Grund der Rücksendung:  
☐ Gefällt nicht  
☐ Passt nicht   ☐ zu groß ☐ zu klein 
☐ Ich habe einen besseren Preis entdeckt  
☐ Qualität ist nicht gut  
☐ Anderer Grund  
 
Feedback/ Was ich sonst noch sagen wollte: 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 
Anschrift von dir:  
Vorname/Nachname: ___________________________ 

Straßenname: _________________________________ Hausnummer: ________________ 

Postleitzahl: ___________________________________ Stadt/Ort:  ___________________ 

 
 
 
_________________________   __________________________________ 
Datum, Ort      Unterschrift  


